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LE MANDAT

Le Groupe STOP et Stratégies Énergétiques nous ont mandatés pour analyser le Plan d'affaires 2000-2001 en efficacité énergétique de Gazifère inc. déposé à la Régie de l'énergie en octobre 2000 dans le cours du dossier R-3446-2000.  Ce Plan a notamment fait l'objet d'une réunion technique le 3 novembre 2000 et une audience additionnelle doit également être tenue le 10 novembre 2000.

Le présent rapport est le fruit de notre analyse et est produit pour fins de dépôt à la Régie de l'énergie, au soutien de l'intervention du Groupe STOP et de Stratégies Énergétiques.  Il complète notre premier rapport déjà déposé le 8 septembre 2000 à ce dossier (Pièce STOP-SÉ-4, Document 1) ainsi que les réponses aux questions qui nous furent posées par la Régie (Pièces STOP-SÉ-5).


ÉNONCÉES AU PREMIER RAPPORT" 
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RAPPEL DES PRÉOCCUPATIONS

ÉNONCÉES AU PREMIER RAPPORT
Dans notre rapport d’expert (pièce STOP-SÉ-4, document 1), nous avions énuméré les éléments dont un Plan d’affaires en efficacité énergétique de Gazifère inc. devrait tenir compte.

À la demande de la Régie, nous avions classé ces préoccupations par ordre d’importance au moyen d'un tableau dans notre réponse à la première question de la Régie de l'énergie (pièce STOP-SÉ-5, Document 1).

Nous intégrons ci-après à ce tableau quelques remarques faisant suite à la réunion technique du 3 novembre 2000.  De plus, nous avons classé nos préoccupations selon l'ordre d'importance qui avait déjà été indiqué.

TABLEAU RT-4

PRÉOCCUPATIONS RELATIVES AU PLAN D'AFFAIRES EN EFFICACITÉ ÉNERGÉTIQUE DE GAZIFÈRE INC.

Préoccupation
Importance


A = Très importante


B = Importante


C = Moins importante
Justification
Commentaires

10.
La sensibilisation des clients et le feedback
A


Met en jeu la pérennité du programme, puisque le client  doit décider de devenir participant.
Beaucoup de mesures visent à sensibiliser le client, mais les incitatifs financiers ne sont pas très élevés.



1.
La qualité de l’installation
A


Met en jeu la pérennité du programme.
Bien couvert par les mécanismes du Plan.



2.
Les réparations et l’entretien
A


Met en jeu la pérennité du programme.
Le Plan est silencieux sur ce point.

À la réunion technique, Gazifère nous a in formé de son plan de protection.



9.
Les ententes de partenariat
A


Met en jeu la pérennité du programme.
Le Plan y met beaucoup d'importance, comme il se doit.

5.
La disposition des équipements remplacés

B

Respect de l’environnement.
Le Plan prévoit explicitement des mesures de disposition des éléments remplacés, comme il se doit.



7.
Les effets croisés

B

Diminuent la rentabilité des programmes.
La description des évaluations du Plan ne permet pas de conclure. La réunion technique n'a pas permis de régler cette question.



6. L’effritement des programmes

B

Si les éléments classés A au présent tableau sont bien effectués, l’effritement ne devrait pas être trop important.
Le Plan prévoit des suivis (enquêtes, sondages).



3.
L’effet d’enrichissement


C
Ce sera l’élasticité énergie/revenu par la part de marché du gaz naturel.
Le Plan est silencieux sur ce point.

4.
L’effet inflationniste sur le coût des équipements


C
Il est possible de contrôler cet effet par des engagements des fournisseurs.
Le Plan aborde ce problème.

8.
L’effet de pointe


C
Cet effet ne sera pas important dans le contexte.
Le Plan est silencieux sur ce point.








 TE "3  - LES PROGRAMMES TANGIBLES " 
3

LES PROGRAMMES TANGIBLES
 TE "3.1 - LE PROGRAMME DE CHAUFFE-EAU DANS LE SECTEUR RÉSIDENTIEL " 3.1
LE PROGRAMME DE CHAUFFE-EAU DANS LE SECTEUR RÉSIDENTIEL

Il s’agit d’un programme gratuit pour le client. Il s’agit de remplacer des chauffe-eau existant par des chauffe-eau dont le facteur d’efficacité énergétique est de 65%. Ce qui selon Gazifère inc. entraîne des gains de 49 m³ par appareil. Le nombre de remplacement annuel est de 2000.

La seule critique provient de la possibilité, que la réunion technique n’a pas permis de clarifier, que la valeur de 49 m³ ne tienne pas compte des effets croisés. Ceux-ci affectent la moitié des gains (le gaz épargné ne subit pas de pertes au niveau des brûleurs et au niveau de la cheminée). Nos calculs donnent un facteur de 64.3% d’effet croisé. Il y a donc une possibilité de réduire de 16 m³ les gains espérés de chaque appareil.

 TE "3.2 - LE PROGRAMME D'ÉCONOMIE D'EAU ET DE GAZ NATUREL DANS LE SECTEUR RÉSIDENTIEL " 3.2
LE PROGRAMME D'ÉCONOMIE D'EAU ET DE GAZ NATUREL DANS LE SECTEUR RÉSIDENTIEL

Ce programme comprend quatre mesures:  un abaissement de la température  du chauffe-eau de 140°F à 130°F; de pommes de douches à débit réduit; de brise jets; et finalement, de l’isolation des tuyaux d’entrée et de sortie des chauffe-eau.  Ce programme est gratuit pour le client. Les installations ont lieu lors des visites de service des techniciens de Gazifère inc. ou des contracteurs  externes. Le nombre de clients ainsi rejoint est très élevé, environ 6000, soit près de 25% des clients de Gazifère inc. De ceux-ci, on prévoit que les mesures ne s’appliqueront qu’à la moitié des clients. Les bénéfices escomptés de façon non cumulative sont de 93 m³ par résidence pour les pommes de douche, de 17 m³ par résidence pour les brise jets,  de 17 m³ par appareil pour l’isolation des tuyaux et finalement de 100 m³ par chauffe-eau pour l’abaissement des températures (résultat de la journée de consultation technique ).   

Les réserves que nous exprimons proviennent de la possibilité d’effets croisés touchant l’abaissement des températures (on suppose qu’un tiers des gains est affecté), pour une diminution unitaire des gains de 21 m³ et de l’isolation des tuyaux (la moitié des gains est touché ) pour une baisse unitaire des gains de 5 m³.  Les pommes de douches et les brise jets ne sont pas touchés.

 TE "3.3 - LE PROGRAMME DE CHAUFFAGE DE FOURNAISE À HAUTE EFFICACITÉ DANS LE SECTEUR RÉSIDENTIEL " 3.3
LE PROGRAMME DE CHAUFFAGE DE FOURNAISE À HAUTE EFFICACITÉ DANS LE SECTEUR RÉSIDENTIEL

Ce programme comprend deux volets un incitatif de 100 $ au fournisseur qui vend une fournaise haute efficacité, alors que l’acheteur bénéficiera de l’installation gratuite d’un thermostat électronique programmable.  

Il a été établi par M. Singleton
 que le potentiel annuel de remplacement est de 720 appareils et que 50 % le seront par des appareils à haute efficacité (AFUE de plus de 90%). Il suppose aussi un taux de resquilleurs de 30%. Il ajoute au remplacement un potentiel de 400 conversions par année et de celles ci  50% seront vers des appareils à haute efficacité avec encore le même taux de 30 % de resquilleur. Il est ensuite supposé qu’en moyenne le remplacement du mixte fournaises basse efficacité et moyenne efficacité permettra un gain de 679 m³ par année.

Une difficulté d’analyse se présente ici : alors que nous savons que la conversion d'une fournaise à moyenne efficacité vers une fournaise à haute efficacité représente pour le client un coût incrémental de 1000$, nous  n’avons pas de renseignement de Gazifère inc. quant au coût incrémental de conversion d'une fournaise conventionnelle à une fournaise à efficacité moyenne. Nous utiliserons donc la valeur énoncée par SCGM
, qui propose un coût incrémental de 100$ (pour un gain annuel de 300 m³, qui se rapproche de celui que nous utilisons ici).

TABLEAU RT-5

CONSOMMATION ANNUELLE DE TROIS TYPES DE FOURNAISES


Fournaise conventionnelle

(68% AFUE)


Fournaise à moyenne efficacité (78% AFUE)
Fournaise à haute efficacité (93% AFUE)

Volume de gaz nécessaire pour une consommation annuelle de 24 000 kWh/an

(consommation moyenne d'une maison ancienne)
3324 m³/an
2898 m³/an
2431 m³/an

TABLEAU RT-6

GAINS FINANCIERS LORS DU RENOUVELLEMENT DE L'ÉQUIPEMENT DE CHAUFFAGE DES LOCAUX DANS UNE MAISON ANCIENNE

Hypothèse de prix unitaire de la marchandise
Coût unitaire pour le client
Gains annuels en cas de conversion d'une fournaise conventionnelle (68% AFUE) à une fournaise à moyenne efficacité (78% AFUE)

Économie annuelle de 426 m³
Gains annuels en cas de conversion d'une fournaise à moyenne efficacité (78% AFUE) à une fournaise à haute efficacité (93% AFUE) 

Économie annuelle de 467 m³
Gains annuels en cas de conversion d'une fournaise conventionnelle (68% AFUE) à une fournaise à haute efficacité (93% AFUE) 

Économie annuelle de 894 m³

Prix 5 $/ GJ
0,382 $/ m³  
163 $/an
179 $/an
341 $/an

Prix 7,5 $/GJ
0,478 $/ m³
204 $/an
223 $/an
427 $/an

Prix 10 $/GJ
0,573 $/ m³
244 $/an
268 $/an
512 $/an

En supposant une maison qui requiert 24 000 kWh de chauffage à 100% de AFUE et en prenant des valeurs de 68%, de 78% et de 93% comme représentatives des fournaises basse efficacité, moyenne et haute efficacité, nous sommes près des valeurs retenues par Gazifère inc., soit une moyenne des appareils à faible efficacité et des appareils à moyenne efficacité de 3111 mètres cubes de gaz naturel plutôt que 3089m³, soit un écart de 0.7 %. De même, le gain moyen est de 680 m³ par rapport à 679 m³, soit moins de 0.2% d’écart.

Selon la pièce GI-2, document 5, page 1 de 3, Clientèle existante : un gain de 267 m³ (2633 m³ – 2366 m³) entraîne un gain de 102 $ ( 1143 $ -1041 $), soit 0,382 $ par m³.  Nous supposons que cela est compatible avec un prix de la molécule de 5$/GJ.  On peut alors paramétriser pour différents prix de la marchandise les gains du consommateur selon qu’il passe d’un appareil conventionnel à un appareil à moyenne efficacité ou encore à un appareil à haute efficacité.  Le même exercice peut être fait pour le consommateur qui passe d’un appareil à moyenne efficacité à un appareil à haute efficacité. 

TABLEAU RT-7

PÉRIODE DE RÉCUPÉRATION PAR LE CLIENT DU COÛT INCRÉMENTAL DE CONVERSION D'UNE FOURNAISE CONVENTIONNELLE À UNE FOURNAISE À MOYENNE EFFICACITÉ

Hypothèse de prix unitaire de la marchandise
Coût unitaire

pour le client
Gains annuels en cas de conversion d'une fournaise conventionnelle (68% AFUE) à une fournaise de moyenne efficacité (78% AFUE)

Économie annuelle de 426 m³
Période de récupération par le client du coût incrémental (100$)

Prix 5 $/ GJ
0,382 $/ m³  
163 $/an
0.6 an

Prix 7,5 $/GJ
0,478 $/ m³
204 $/an
0.5 an

Prix 10 $/GJ
0,573 $/ m³
244 $/an
0.4 an

TABLEAU RT-8

PÉRIODE DE RÉCUPÉRATION PAR LE CLIENT DU COÛT INCRÉMENTAL DE CONVERSION D'UNE FOURNAISE CONVENTIONNELLE À UNE FOURNAISE À HAUTE EFFICACITÉ

Hypothèse de prix unitaire de la marchandise
Coût unitaire

pour le client
Gains annuels en cas de conversion d'une fournaise conventionnelle (68% AFUE) à une fournaise de haute efficacité (93% AFUE)

Économie annuelle de 894 m³
Période de récupération par le client du coût incrémental (1000$)

Prix 5 $/ GJ
0,382 $/ m³  
341 $/an
2.9 ans

Prix 7,5 $/GJ
0,478 $/ m³
427 $/an
2.3 ans

Prix 10 $/GJ
0,573 $/ m³
512 $/an
2.0 ans

Des deux tableaux précédents, il ressort clairement qu’il est très avantageux de passer d’une basse efficacité à une efficacité moyenne et en même temps qu’il est rentable de passer directement à la haute efficacité: temps de récupération inférieur dans tous les cas à trois ans, ce pourrait même être deux ans dans l’hypothèse pessimiste sur le prix de la molécule.

TABLEAU RT-9

PÉRIODE DE RÉCUPÉRATION PAR LE CLIENT DU COÛT INCRÉMENTAL DE CONVERSION D'UNE FOURNAISE DE MOYENNE EFFICACITÉ  À UNE FOURNAISE DE HAUTE EFFICACITÉ

Hypothèse de prix unitaire de la marchandise
Coût unitaire

pour le client
Gains annuels en cas de conversion d'une fournaise de moyenne efficacité (78% AFUE) à une fournaise de haute efficacité (93% AFUE)

Économie annuelle de 467 m³
Période de récupération par le client du coût incrémental (900$)

Prix 5 $/ GJ
0,382 $/ m³  
179 $/an
5.6 ans

Prix 7,5 $/GJ
0,478 $/ m³
223 $/an
4.5 ans

Prix 10 $/GJ
0,573 $/ m³
268 $/an
3.7 ans

Les gains sont moins évidents dans le cas du passage de l’efficacité moyenne à l’efficacité élevée.  Ici, la période de récupération demeure au-dessus de quatre ans sauf si le prix de la marchandise gaz venait à atteindre un niveau de l'ordre de 10$/GJ.

Il nous apparaît donc que l'hypothèse prudente de 50% de mouvement vers la haute efficacité retenues par Gazifère inc. sont réalistes. Une subvention supplémentaire serait requise pour décider une majorité des propriétaires qui doivent changer une fournaise à efficacité moyenne de faire le saut à la haute efficacité.  On remarque que SCGM offre une subvention de 400$ au client résidentiel désireux de convertir sa fournaise d'efficacité conventionnelle à une fournaise à forte efficacité.

Quant au volet thermostats électroniques programmables, le doute provient de la persistance des gains associés à la partie programmation, estimé selon la SCGM
 à 50% des gains. Nous croyons que la moitié de ce gain est à risque après un an et nous diminuons en conséquence le nombre de participants de 25%.

 TE "3.4 - LE PROGRAMME DE CHAUFFE-EAU DANS LE SECTEUR COMMERCIAL " 3.4
LE PROGRAMME DE CHAUFFE-EAU DANS LE SECTEUR COMMERCIAL

Il s’agit d’un programme gratuit pour le client. Il s’agit de remplacer des chauffe-eau existant par des chauffe-eau dont le facteur d’efficacité énergétique est de 62%. Ce qui selon Gazifère inc. entraîne des gains de 49 m³ par appareil. Le nombre de remplacement annuel est de 100.

Un deuxième volet de ce programme est le remplacement de plus gros appareils dont les gains moyens seraient de 700 m³ et le nombre est de 20.

La seule critique provient de la possibilité, que la réunion technique n’a pas permis de clarifier, que les valeurs de 49 m³ et de 700 m³ ne tiennent pas compte des effets croisés. Cependant ceux-ci devraient être moins important au secteur commercial: ceux-ci n’affecteraient plus que le quart des gains chez les petits clients et dans une proportion de seulement 50%. Cette diminution des effets croisés négatifs provient de l’augmentation des effets croisés positifs (climatisation) et de l’augmentation des gains internes qui réduit la durée de la période de chauffage.  Pour les gros clients, il est probable qu’il n’y ait pas d’effet croisé négatif.

 TE "3.5 - SYNTHÈSE QUANT À LA ROBUSTESSE DES PROGRAMMES TANGIBLES " 3.5
SYNTHÈSE QUANT À LA ROBUSTESSE DES PROGRAMMES TANGIBLES

TABLEAU RT-10

ÉCONOMIES DE GAZ NATUREL RÉSULTANT DES PROGRAMMES


Nombre de participants

(nets de resquilleurs)
m³ économisé par participant 
m³ économisés

Totaux
Commentaires


Potentiel annuel selon Gazifère
Total

selon Gazifère
Révision

Suggérée


Total révisé
Total

Selon

Gazifère
Part de la mesure

touchée

par les effets

croisés
 Valeur unitaire de l'effet croisé (%)
Total révisé après effets croisés
Total

révisé
Total selon Gazifère 




Programme de chauffe-eau résidentiel
 2000
2000
0
2000
49
50,0%
64,3%
33
66493
98000
L'effet d'isolation compte pour 50 % des gains. 

Programme d'économie d'eau

(programme gratuit pour le client)
Marché existant
Pommes de douche à débit réduit
4400
2021
0
2021
93
0,0%
64,3%
93
187953
187953




Brise-jets
4400
2021
0
2021
17
0,0%
64,3%
17
34357
34357




Isolation des tuyaux
4400
2250
0
2250
17
50,0%
64,3%
12
25953
38250
L'effet d'isolation compte pour 50 % des gains. 



Abaissement des températures
4400
2250
0
2250
100
33,3%
64,3%
79
176823
225000
L'effet d'isolation compte pour un tiers des gains. 


Convers.
Pommes de douche à débit réduit
495
220
0
220
93
0,0%
64,3%
93
20460
20460




Brise-jets
495
220
0
220
17
0,0%
64,3%
17
3740
3740




Isolation des tuyaux
495
240
0
240
17
50,0%
64,3%
12
2768
4080
L'effet d'isolation compte pour 50 % des gains. 



Abaissement des températures
495
240
0
240
100
33,3%
64,3%
79
18861
24000
L'effet d'isolation compte pour un tiers des gains. 

Programme d'économie d'eau

(suite)

(programme gratuit pour le client)
Nouvelle construc.
Pommes de douche à débit réduit
1020
0












Brise-jets
1020
0












Isolation des tuyaux
1020
510
0
510
17
50,0%
64,3%
12
5883
8670
L'effet d'isolation compte pour 50 % des gains. 



Abaissement des températures
1020
510
0
510
100
33,3%
64,3%
79
40080
51000
L'effet d'isolation compte pour un tiers des gains. 


Total
Pommes de douche à débit réduit
5915
2241
0
2241
93
0,0%
64,3%
93
208413
208413




Brise-jets
5915
2241
0
2241
17
0,0%
64,3%
17
38097
38097




Isolation des tuyaux
5915
3000
0
3000
17
50,0%
64,3%
12
34604
51000
L'effet d'isolation compte pour 50 % des gains. 



Abaissement des températures
5915
3000
0
3000
100
33,3%
64,3%
79
235764
300000
L'effet d'isolation compte pour un tiers des gains. 


Total de ce programme








516878
597510


Programme de fournaise résidentielle
Marché existant 
720
252
0
252
679
0,0%
64,3%
679
171108
171108
Inchangé après la réunion technique.


Conversions
400
140
0
140
679
0,0%
64,3%
679
95060
95060
Inchangé après la réunion technique.


Thermostats programmables
1120
498
(125)
374
195
0,0%
64,3%
195
72891
97188
Nous doutons de 50 % des gains de la partie programmable. Les gains de la partie programmable représentent 50 % des gains de la mesure.


Total de ce programme








339059
363356


Chauffe-eau CII
Petit CII
100
100
0
100
49
25,0%
50,0%
43
4 288
4900
L'effet d'isolation compte pour 50 % des gains. Mais l'impact est moindre : climatisation et gains internes.


CII moyen
20
20
0
20
700


700
14 000
14000
L'impact des effets-croisés négatifest négligeable.


Total de ce programme








18 288
18900


Total des 4 programmes










940 717

(87.3 %)
1 077 766




Nous considérons donc que 87,3 % des mesures proposées sont robustes sous réserve d’une meilleure compréhension du traitement des effets-croisés négatifs par Gazifère inc. ou sa compagnie mère. 941 10³m³ représentent sur des ventes de 206 254 10³m³ une proportion de 0,5 % des ventes totales et  0,85 % du total des ventes résidentielles et commerciales.

C’est un résultat valable.  À titre de comparaison, les économies énergétiques résultant du Plan global d'efficacité énergétique (PGEÉ) 2000-2003 de SCGM, examiné dans la cause R-3444-2000 ne représenteraient que 0,19 % du volume des ventes résidentielles et CII (commerciales, institutionnelles et industrielles de petite taille), et ce même en supposant que les projections du distributeur soient toutes robustes.
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LES PROGRAMMES INTANGIBLES
 TE "4.1 - LE PROGRAMME PILOTE D'INTERVENTION AUPRÈS DE LA CLIENTÈLE À BAS REVENUS "  4.1
LE PROGRAMME PILOTE D'INTERVENTION AUPRÈS DE LA CLIENTÈLE À BAS REVENUS

En collaboration avec l’Agence de l’efficacité énergétique et l’ACEF de l’Outaouais,  950 visites auront lieu durant 3 ans.

Gazifère inc. participera à la formation des visiteurs fournira gratuitement des pommes de douches, le matériel pour isoler les tuyaux et les aérateurs.  Les partenaires amèneront d'autres outils de réduction de la consommation énergétique auprès de la clientèle.

Gazifère inc. publicisera le programme au moyen de sa facturation et cherchera à en informer de façon particulière ses clients en difficulté financière.

Le principe d'un tel programme est louable et fait partie des outils de partenariat nécessaires pour atteindre des économies résiduelles d'efficacité énergétique.  Nous ne disposons toutefois pas de suffisamment de détails pour en évaluer l'impact.

 TE "4.2 - LE PROGRAMME NOVO-CLIMAT DE L'AGENCE DE L'EFFICACITÉ ÉNERGÉTIQUE " 4.2
LE PROGRAMME NOVO-CLIMAT DE L'AGENCE DE L'EFFICACITÉ ÉNERGÉTIQUE

Le programme NovoClimat s’adresse à la nouvelle construction et vise à encourager les constructeurs à dépasser  les normes existantes.

L’entente de partenariat est en voie d’élaboration, de sorte qu'il n'est pas possible de l'évaluer.

Là encore, il s'agit d'une initiative louable rendant possible l'atteinte, en partenariat, de gains supplémentaires en efficacité énergétique au-delà de ceux obtenus par des programmes internes à un distributeur.

 TE "4.3 - LE PROGRAMME FÉDÉRAL ENERGY STAR" 4.3
LE PROGRAMME FÉDÉRAL ENERGY STAR

L’Office de l’efficacité énergétique du gouvernement fédéral mettra gratuitement à la disposition des entreprises concernées du matériel de marketing relatif à des équipements à haute efficacité énergétique.

Trois équipements de gaz naturel nous intéressent ici et sont inclus au programme fédéral Energy Star:

· Les fournaises au gaz d’une efficacité d’au moins 90% AFUE.

· Les chaudières résidentielles avec au moins 85% AFUE.

· Les thermostats programmables.

Deux de ces éléments font partie du présent plan d’efficacité énergétique de Gazifère inc.  Gazifère inc. est bien placée pour profiter de cet outil 

*          *          *















�	 Proposed Demand Side Management Plan for Gazifère, GI-15, document 1, requête 3430-99, pages 11 et 12.


�	Cause tarifaire 2000-2001 de SCGM, Dossier R-3444-2000, SCGM-19, Document  13.01, page 3 de 3.


� Cause tarifaire 2001, R-3444-2000,  SCGM-19, document 15, page 11 de 46, lignes 51 et 52.
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